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「①初回ログイン」編
１．ご利用前の注意事項
２．初回アプリ起動
３．初期ログイン        

「➁請求情報照会」編
１．TOP画面
２．請求情報照会（請求額／詳細内訳）   
３．請求データのダウンロード／印刷

「③料金のお支払い」編
１．料金のお支払い画面   
２．「クレジットカード」によるお支払い
３．「Pay-easy（ペイジ―）」によるお支払い
４．「Pay-easy（ペイジ―）」を利用したATMでのお支払い
５．「マイペイメント（スマホでコンビニ支払い）を利用したお支払い         

「④各種申し込み受付」編
１．請求書再発行      
２．請求書等送付先変更      
３．支払方法変更

「⑤料金支払証明書・ご利用料金証明書」編
１．料金支払証明書・ご利用料金証明書のダウンロード

「⑥適格請求書・適格返還請求書」編
１．【2024年5月請求分以前】適格請求書・適格返還請求書のダウンロード
２．【2024年6月請求分以降】適格請求書・適格返還請求書のダウンロード

 

「⑦会員情報の変更」編
１．会員情報の照会／変更
２．ご連絡先電話番号変更   
３．連絡先メールアドレス変更      
４．秘密の質問／回答の変更      
５．Ｗｅｂビリング対象回線追加・変更
６．ログインＩＤ／ログインパスワード変更                                                              
７．秘密の質問による認証設定
８． dアカウント連携登録解除

「⑧その他機能」編
１．フローティングメニュー
２．設定（生体認証設定）
３．設定（プッシュ通知設定）
４．お知らせ
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